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Auf dem Weg zum zentralen Geodienstleister:
Das neue Landesamt fiir Vermessung und Geoinformation

Von Karin Schultze und Ulrich Kohn, Magdeburg

Zusammenfassung

LSA VERM 2/2003

Vor dem Hintergrund der zwingend erforderlichen Haushaltskonsolidie-
rung und dem damit einhergehenden Personalabbau werden die Katas-
teramter und die Landesvermessungsbehorde des Landes zum 1. Januar
2004 zum Landesamt fur Vermessung und Geoinformation durch eine
Biindelung von Aufgaben und Kompetenzen sowie eine Fachaufgabenin-
tegration verschmolzen. Gleichzeitig sind die immensen Potenziale der
Informationstechnologie fiir eine weitere Verbesserung der Blirger-
freundlichkeit und Wirtschaftlichkeit zu nutzen. Damit verbunden ist die
Notwendigkeit verstarkter Querkommunikation und integrativer Fiih-
rung. Um allen diesen Anforderungen gerecht zu werden, wird der inne-
ren Struktur des LVermGeo das Matrixmodell zugrunde gelegt.

| Einleitung

Finanzpolitisch steht das Land Sachsen-Anhalt vor einer schwierigen Zukunft. Die
Rahmenbedingungen fiir Wachstum, Beschiftigung und Innovationen koénnen nur
durch eine konsequente Konsolidierung des Landeshaushaltes aktiv verbessert
werden. Dabei geht die Krise der offentlichen Finanzen unvermeidlich mit einem
drastischen Personalabbau einher. Vor diesem Hintergrund ist die offentliche Ver-
waltung gezwungen, effizientere und effektivere Verwaltungsstrukturen zu schaffen
und somit mafBgeblich zur Verringerung des Haushaltsdefizits beizutragen. Ein
enormes, haufig unterschatztes Potenzial zur Verbesserung von Leistungsfahigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung liegt in der konsequenten Nutzung der In-
formationstechnologie. Stark gestaffelte Hierarchien, lange Dienstwege, unklare
Zustandigkeiten, unangemessene Mitwirkungs- und Anhorungsrechte, Genehmi-
gungsvorbehalte und Mitzeichnungsbediirfnisse stehen einem effizienten IT-Einsatz
jedoch entgegen [Schultze 2001]. Um Informationstechnik tatsachlich als Innovati-
onsquelle und Schliisseltechnologie fiir die offentliche Verwaltung erschlieBen zu
konnen, sind auch die Verwaltungsstrukturen kritisch zu hinterfragen. Auf dem
Weg in die Informations- und Kommunikationsgesellschaft mit einer bisher nicht
gekannten Dynamik der Prozesse ist eine neue elektronische Verwaltungsstruktur
unumganglich.

In einer durch Informationen und Dienstleistungen gepragten Welt hat auch im
amtlichen Vermessungswesen ein Paradigmenwechsel bei der Aufgabenerledigung
von der Produktorientierung zur Dienstleistung stattgefunden [Bohlmann, Mehner
2003]. Schwerpunkte sind der Aufbau eines Geodatennetzwerkes, der Verbund mit
anderen Registern — z.B. mit dem Grundbuch -, die Geodateninfrastruktur sowie
ein einheitliches Geodatenportal [Kummer 2003]. Hierzu sind die Komponenten
des Geobasisinformationssystems - Geotopographie, Liegenschaftskataster, Raum-
bezug und Grundstickswertermittlung zu einem onlinefahigen Gesamtsystem zu
integrieren. Diesem Integrationsansatz ist zur wirtschaftlichen Realisierung nun-
mehr auch zwingend die Organisation entsprechend nachzufiihren.

eGovernment wird zu
einem Quanten-
sprung der Verwal-
tungsmodernisierung
fiihren.
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2 Ausgangssituation

Die Vermessungs- und Katasterverwaltung des Landes Sachsen-Anhalt (VuKV) hat
von Beginn an sehr dynamisch die jeweils erforderlichen Struktur- und Prozessan-
derungen vorgenommen, um sich flexibel auf wandelnde und wachsende Anforde-
rungen einzustellen. Im Ergebnis einer mehrstufigen Organisations- und Struktur-
reform ist die VuKV (mit urspriinglich 39 ortlichen Dienststellen, einem Landesamt,
drei Dezernaten in den Regierungsprasidien und zwei Referaten im Ministerium des
Innern (Abb. 1)) konsequent verschlankt und prozessorientiert ausgerichtet wor-
den [u.a. Dieckmann 1997, Kummer 1999]. Im Ergebnis der letzten, in zwei Schrit-
ten vollzogenen Organisationsreform (1996 und 1997) wurden unter Abbau einer
Hierarchieebene und erheblichen Stelleneinsparungen die Dienststellen bereits auf
zwolf Katasteramter und die Landesvermessungsbehorde konzentriert, die dem
Vermessungsreferat im Ministerium des Innern aufsichtlich zugeordnet sind. Dabei
werden die zentralen Landesvermessungs- und Katasteraufgaben im Landesamt fiir
Landesvermessung und Geoinformation (LVermG) und die dezentralen Landesver-
messungs- und Katasteraufgaben in den Katasteramtern regional wahrgenommen
(Abb. 2). Dieser Organisationsansatz war fiir die Einfihrung IT-gestiitzter Fachver-
fahren fiir die einzelnen Teilkomponenten des Geobasisinformationssystems opti-
mal geeignet.
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Mit der digitalen Fihrung samtlicher Komponenten des Geobasisinformations-
systems — Amtliches Geodatisches Bezugssystem, Basisinformationssystem Geoto-
pographie, Basisinformationssystem Liegenschaftskataster mit Bodenpreisinformati-
onssystem — hat die Vermessungs- und Katasterverwaltung die Weichen fiir einen
virtuellen Zusammenschluss raumbezogener Informationen gestellt (Abb. 3). Die
bislang in den Katasteramtern mit den Fachverfahren (AKIS, ALKIS®, DMS und
teilweise AFIS®) gefiihrten Bestandteile des Geoinformationssystems und die zen-
tral im LVermG mit den Fachverfahren (LMS, ATKIS® und teilweise AFIS®) gefiihr-
ten Bestandteile sind nunmehr fachlich zu integrieren. Im Kernstiick wird hierzu
von allen Bundeslandern eine bundeseinheitliche Verfahrensentwicklung betrieben,
die eine Integration der Verfahren ALB und ALK zu dem Amtlichen Liegenschafts-
kataster Informationssystem (ALKIS®) realisiert und gleichzeitig die Integration von
Liegenschaftsbuch, Liegenschaftskarte, Topographischer Landesaufnahme und To-
pographischen Landeskartenwerken zu einer integrativen Datenbank (ALKIS®-
ATKIS®-Integration) méglich macht.

Der Wandel der Rahmenbedingungen, vor allem die Vorgaben zum Personalabbau
und zur Ressourcenminimierung sowie die Neuausrichtung zum zentralen Geo-
dienstleiter waren Anlass fiir die Landesregierung, im Rahmen einer weitreichenden
Modernisierung der Vermessungs- und Katasterverwaltung am 25. Juni 2003 Gber
den Aufbau und die Organisation der Geoinformationsverwaltung zu beschlieBen.
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Abb. 2: Bisherige
Zustdndigkeitsgrenzen
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3 eGovernment-Organisationsmodell

Das enorme Potenzial der Informationstechnologien zu nutzen bedeutet, die Art
und Weise der Aufgabenwahrnehmung zu andern. Es entstehen neue Arbeitsfor-
men. Dabei geht es nicht darum, lediglich die neuen Techniken und Werkzeuge
einzusetzen bei ansonsten unveranderten Verwaltungsablaufen [Mechling 2000].
,»Abzusehen sind eine Bereinigung der Arbeitsablaufe, eine Reorganisation der Ge-
schaftsprozesse, die vermehrte gemeinsame Nutzung von Daten und Wissensma-
nagement sowie verstarkte Netzbildung und Zusammenarbeit liber Behordengren-
zen hinweg [Reinermann 2001]. Die durch die gewaltige Verarbeitungs- und
Vernetzungsfahigkeit ermoglichte Neuorganisation der Arbeit wird auch unweiger-
lich Auswirkungen auf die Strukturen der Behordenorganisation haben, denn die
Client/Server-Architektur der luK-Technologie ist grundsatzlich hierarchiefeindlich
[Bohme-NeBler 2001]. Das in der offentlichen Verwaltung bislang nach wie vor
tibliche Biirokratiemodell nach Max Weber mit einer Aufbauorganisation, die durch
konsequente horizontale und vertikale Aufgabentrennung mit tiefgestaffelten Hier-
archien und funktionalen Versaulungen sowie eindimensionalen Dienstwegen ge-
kennzeichnet ist, wird diesen komplexen Anforderungen nicht gerecht. Vor allem
kann die eindimensionale Linienorganisation die Vorteile der Informationstechnolo-
gie nicht ausschopfen, die in der Vernetzung liegen [Kummer 2003]. Um die eng
verzahnten und vernetzten Prozesse und Fachverfahren optimal zusammenzufiih-
ren, zu steuern und zu planen, ist die Organisation an den Integrationsansatz anzu-
passen.

Das herkommliche aufbauorganisatorische Einliniensystem fordert Denken und
Arbeiten in separaten Abteilungen, die Ausrichtung auf das Gesamtziel fehlt [Rei-
nermann 2003]. Kastchendenken und Ressortegoismen bis hin zu volliger Verselb-
standigung erschweren eine lbergreifende Zusammenarbeit sowie die Integration
der Fachbereiche. Leiter von Fachbereichen verfligen iiber operative Detail- und
Insiderinformationen mit denen es gelingt, strategische Entscheidungen durch In-
stanzen, ,,die ausschlieBlich fiir die Perfektionierung und Expansion ihres Fachberei-
ches und nicht im geringsten fiir die Gesamtverantwortung belohnt werden zu
prajudizieren und zu erzwingen [Osner 2001]. Es besteht die Gefahr, dass sich
einzelne Bereiche gegeniiber der Gesamtunternehmung isolieren und iibergeordne-
te Ziele vernachlassigen. Dabei ist im Einliniensystem die einzige Person, die fak-
tisch fir die ganze Behorde zu denken hat, der Behordenleiter oder die Behorden-
leiterin [Kummer 2003]. Samtliche Entscheidungen fiir die gesamten Aufgaben sind
von einer Person zu koordinieren. Dieser sehr hohe Koordinierungsaufwand in
Verbindung mit zeitaufwendigen und umstandlichen Kommunikationswegen fiihrt zu
einer Uberlastung der oberen Hierarchieebenen und zu hohen internen Reibungs-
verlusten. So kommt es insbesondere zu Problemen, sobald ein Prozess iiber meh-
rere Fachbereiche hinweggeht oder Informationen aus verschiedenen Bereichen
benotigt werden. Diese Schwierigkeiten mit Hilfe der Informationstechnologie zu
uberwinden, das ist eGovernment [Reinermann 2003].

Die von der durchgehenden Weisungshierarchie gepragte vertikale Dimension der
Verwaltung verliert gegeniiber der horizontalen, durch Zusammenarbeit gekenn-
zeichnete Dimension immer mehr an Bedeutung [Banner 2003]. Lebenslagenorgani-
sation, Portale und Clusterbildung sind Erscheinungsformen der virtuellen Verwal-
tung, die auch die Aufbauorganisation der realen Verwaltung bestimmen werden.
Das haufig unterschitzte Potenzial der Informationstechnologie liegt darin, durch
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»Wir miissen weg von
der klassischen Auf-
bauorganisation hin
zu IT-gestiitzten
Netzwerken*
[Reinermann 2003].

In der Verwaltung
kommt die Quer-
kommunikation zu
kurz [Reinermann
2003].
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neue Formen der Kooperation die Aufgabenwahrnehmung in einer dezentralen
Infrastruktur zu zentralisieren und damit Doppelarbeiten und redundante Datenhal-
tung zu vermeiden [Reinermann 2003]. Die mit der herkémmlichen vertikalen und
horizontalen Aufgabentrennung einhergehende sektorale Fiihrung ist durch eine
integrative Fiihrung abzul6sen, um Fiihrung im Interesse der Gesamtverwaltung
auszuliben [Banner 2003]. Fir das amtliche Vermessungswesen ist ein neues
eGovernment-Organisationsmodell als Einbehordenmodell mit Matrixstruktur
entwickelt worden, das diesen Integrationsansatz befordert [Kummer 2003].

4 Modernisierungsgrundsitze

Am 25. Juni 2003 hat die Landesregierung beschlossen, die auf der Ortsebene vor-
handenen 12 Katasteramter und die Landesvermessungsbehorde zum |. Januar
2004 zu einem Landesamt - dem Landesamt fiir Vermessung und Geoinformation
(LVermGeo) — zusammenzufassen. Dies wird realisiert durch

¢ die Biindelung von Querschnitts- und Serviceaufgaben (Beschaffung,
Personalbewirtschaftung, IT, Organisation, Aus- und Fortbildung, Service-
Center),

¢ die Kompetenzbiindelung fiir Projekte und fiir die Einrichtung neuer Verfah-
ren (z.B. Zusammenfiihrung von Liegenschaftsbuch und Liegenschaftskarte, Do-
kumentenmanagementsystem, Entwicklung zum Geobasisinformationssystem,
Einrichtung von online-Verfahren zur Benutzung) sowie

¢ die Integration von Landesvermessung (Landesvermessungsbehorde), Liegen-
schaftskataster (Katasteramter) und anderer Fachaufgaben (Grundstiickswert-
ermittlung) zum Geobasisinformationssystem (Fachaufgabenintegration).

Kern der Organisationsanderung ist die Fachaufgabenintegration mit einer dienst-
orientierten Netzinfrastruktur bei gleichzeitiger behordlicher Verschlankung und
Verbesserung der Biirgerfreundlichkeit. Mit der IT-gestiitzten Verknupfung der
Bestandteile des Geobasisinformationssystems ist eine zentrale landesweite Wahr-
nehmung von Vermessungs- und Katasteraufgaben in einigen Teilen nicht mehr und
in anderen Teilen nicht mehr zwingend an nur einem Ort notwendig. So lassen sich
in Umsetzung der Reform unter Ausschopfung der IT-Potenziale etwa die Halfte
der bisherigen Aufgaben des LVermG in das dezentral zu fiihrende Gesamtsystem
integrieren und die verbleibenden Aufgaben ebenfalls dezentral jeweils einzelnen
Regionen als landesweite Vorortaufgaben zuordnen. Hierzu bedarf es schlagkrifti-
ger Organisationseinheiten mit flexiblen Handlungsspielraumen. Die bisherigen
Katasteramter mit einer Personalkapazitit von durchschnittlich 90 bis 95 Bedien-
steten und mit fir die Wahrnehmung der dezentralen Landesvermessungsaufgaben
zu kleinraumigen Zustiandigkeitsbezirken (Abb. 2) konnten diesen Aufgaben nicht
gerecht werden. Es ist daher eine weitere Behordenkonzentration erforderlich.
Durch das in der VuKYV bereits eingefiihrte Managementsystem (Kosten- und Lei-
stungsrechnung, dem Controlling und dem Kontraktmanagement) lasst sich die
notwendige Steuerung der Organisationseinheiten mit nunmehr betrachtlicher
GroBe straff und wirksam realisieren.
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Mit den modernen Informationstechnologien sind die technischen Voraussetzungen
dafiir geschaffen, die Forderungen nach einer groBeren Biirgernahe unabhangig von
ortlich eingerichteten Behorden liber Onlinedienste im amtlichen Vermessungswe-
sen zu erfiillen. Im Zuge des eGovernement kann die Vermessungsverwaltung ohne
weiteres ortsiibergreifend strukturiert werden. Dabei wird die Biirgerfreundlichkeit
nicht nur durch eine neue Qualitit staatlicher Leistung verbessert, sondern es las-
sen sich auch bisherige Zugangsbarrieren — wie Raume und Zeiten — tiiberwinden.

Durch die Neustrukturierung zum LVermGeo ergeben sich Kosten- und Personal-
reduzierungen sowie eine verbesserte Wirtschaftlichkeit in der Aufgabenwahrneh-
mung. Mit den so erzielten Synergieeffekten sind die Voraussetzungen geschaffen,
fir den Bereich der Vermessungs- und Katasterverwaltung den groBten Teil des
Stellenabbaukonzeptes der Landesregierung umzusetzen.

5 AuBeren Organisation

Das zum 1. Januar 2004 neu gebildete LVermGeo hat seinen Sitz in Magdeburg und
drei weitere Standorte in Dessau, Halle (Saale) und Stendal (Abb. 4).
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Durch die zunehmende
Erosion von Raum,
Zeit und Organisation
wird es maglich, die
Verwaltung neu zu
gestalten.

[Schultze 2001]

Abb. 4:
LVermGeo-Regionalbereiche
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Wegen der engen Zusammenarbeit mit der Grundbuchverwaltung und der IT-
gestiitzten Verknulpfung von Grundbuch und Liegenschaftskataster sowie zur For-
derung einer gemeinsamen Liegenschaftsdatenbank entsprechen die ortlichen Zu-
standigkeitsbezirke der vier Standorte des LVermGeo den Bezirken der Landge-
richte. Diese vier Bezirke sind unselbststindige LVermGeo-Regionalbereiche,
wobei jeder Regionalbereich neben seinem Hauptstandort noch temporare Neben-
standorte an den ehemaligen acht Katasteramtsstandorten hat, an denen kein
Hauptstandort eingerichtet wurde. Diese Nebenstandorte sind keine AuBenstellen
und bleiben solange erhalten, wie es zur Wahrung eines geordneten amtlichen
Vermessungswesens geboten ist.

Die Vor-Ort-Prasenz ist erforderlich bis die Versorgung mit Katasterdiensten voll-
standig iiber online-Verfahren gesichert ist. Mit der Einrichtung eines Biirgerdien-
stes fiir die Abgabe von Auszligen aus dem Liegenschaftskataster in den Kommunen
ist eine virtuelle Organisation mit Front- und Backoffice-Struktur realisierbar. Um
die Geobasisdaten den kommunalen Biirgerbliros als zentrale Anlaufstelle fiir die
standardmaBige Datenabgabe zur Verfligung stellen zu konnen, miissen jedoch alle
1.300 Kommunen an das IT-Netz des Landes angeschlossen sein. Mit dem Verfah-
ren ,,Liegenschaftskataster-online* sind die Voraussetzungen hierfiir geschaffen und
mit der Stadt Burg erfolgreich erprobt worden [siehe u.a. Wiedenroth 2002]. Da-
neben missen in den Hauptstandorten die raumlichen Voraussetzungen gegeben
sein, die Nebenstandorte zu integrieren.

Mit der neustrukturierten Fachverwaltung ist in der Durchfiihrungsebene des amtli-
chen Vermessungswesens neben den Offentlich bestellten Vermessungsingenieuren
und den anderen behordlichen Vermessungsstellen im Sinne von § | Abs. 3 des
Vermessungs- und Katastergesetzes des Landes Sachsen-Anhalt nur noch eine Be-
horde angesiedelt (Abb. 5). Dem LVermGeo sind die Aufsicht iiber die Offentlich
bestellten Vermessungsingenieure und die Fachaufsicht iiber die anderen behordli-
chen Vermessungsstellen lbertragen. Das LVermGeo untersteht der Aufsicht des
Ministeriums des Innern. Diese wird weitestgehend durch ein Kontraktmanagement
Uber ein System von Zielvereinbarungen ausgelibt. Mit der Einrichtung der neuen
Behorde gehen Leitungsfunktionen des Geoinformationswesens auf das LVermGeo
uber. Das Ministerium des Innern wird sich im Bereich des Geoinformationswesens
kiinftig auf ministerielle Kernaufgaben beschranken (insbesondere Rechtsvorschrif-
ten und Kontakt zum Landtag, z.B. Petitionen).

Um die zukunftsorientierten Schwerpunkte bei der Aufgabenwahrnehmung im
Vermessungs- und Katasterwesen zu unterstreichen, tragt die hierfir zustandige
Fachverwaltung die Bezeichnung ,,Geoinformationsverwaltung des Landes Sachsen-
Anhalt®.
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6 Innere Organisation

Die Aufbauorganisation einer Institution soll durch eine Verteilung und Abgrenzung
der Aufgaben und Zustandigkeiten sowie der Festlegung von Weisungsbefugnissen
eine optimale Erfiillung der Ziele der Unternehmung gewahrleisten. Hierfiir existie-
ren in Wirtschaft und offentlicher Verwaltung verschiedene Modelle. Dabei sind
Ein- und Mehrliniensysteme die urspriinglichen reinen Formen der Leitungssysteme.
Stabliniensysteme und Matrixorganisation sind Weiterentwicklungen dieser reinen
Formen. Noch vor einiger Zeit hielten Experten die Matrixorganisation fiir die
offentliche Verwaltung als eher wenig tauglich [Meier; Bolten]. Zwischenzeitlich hat
im Management der offentlichen Verwaltung jedoch ein Paradigmenwechsel statt-
gefunden [u.a. Reinermann 1994]. Dienstleistungsorientierung, betriebswirtschaftli-
che Steuerungsinstrumente und die immensen Potenziale der Informationstechno-
logie verlangen auch Anderungen in den Prozessen und Strukturen.

Die Zusammenfiihrung von |3 Behorden mit ca. 1.400 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern durch eine Biindelung von Aufgaben und Kompetenzen sowie eine Fachauf-
gabenintegration stellt hohe Anforderungen an die innere Struktur des LVermGeo.
Die Matrixorganisation ist fir die aus dem Integrationsansatz resultierenden beson-
deren Anforderungen an die Behordenorganisation hinsichtlich Koordinierung,
Kooperation und Flexibilitat hervorragend geeignet.

LSA VERM 2/2003

Abb. 5: Neue duBere
Organisation des amtlichen
Vermessungswesens
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6.1 Matrixorganisation

Das Matrixmodell ist ein zweidimensionales Strukturmodell, bei der horizontale
Biindelungs- und Koordinierungslinien (Funktionen) mit den vertikalen Aufgabenli-
nien (Produktion/Dienste) verflochten sind. Die Struktur ist nicht mehr auf die
Arbeiten in einem einzelnen, separierten Fachbereich abgestellt. Die bisherige
Versaulung nach funktionalen Gesichtspunkten der Linienorganisation wird im
Interesse einer reibungsloseren fachiibergreifenden Kooperation aufgebrochen.
Durch diese Verkniipfungen werden die Rahmenbedingungen fiir eine libergreifen-
de Zusammenarbeit und fachliche Integration geschaffen. Als eine Verbindung aus
vertikaler Spezialisierung und horizontalem Generalismus unterstitzt die Matrixorgani-
sation die Herausbildung speziellen Fachwissens und fordert gleichzeitig die Integra-
tion im Interesse der Gesamtunternehmung. Sie unterstiitzt die Koordination der
spezialisierten Produktions-/Dienstebereiche sowie die einheitlichen Ausrichtung
der Produkte/Dienste und der iibergreifenden Prozesse. Durch die integrierende
Wirkung werden iibergeordnete Ziele bei der Aufgabenwahrnehmung und bei der
Entwicklung neuer libergreifender Produkte/Dienste starker berlicksichtigt.

Im Vergleich zu der bisherigen Linienorganisation mit einer konsequenten vertika-
len und horizontalen Aufgabentrennung werden lange Dienstwege vermieden und
Synergien genutzt. Die Matrixorganisation fiihrt somit zu einer besseren Auslastung
der Ressourcen. Sie zeichnet sich des Weiteren durch Flexibilitat aus. Das Gebilde
kann relativ schnell auf Anderungen reagieren, sei es auf neue Produkte oder orga-
nisatorische Verianderungen (z.B. Integration der Nebenstandorte in die Haupt-
standorte). Die Matrixorganisation eignet sich besonders fiir komplexe Aufgabenlo-
sungen und Aufgaben, die einen hohen Innovationsgrad erfordern.

Die Matrix ist auch ein Weg, die Informationsunterschiede zwischen Instanzen und
Untergebenen zu minimieren. Sie unterstiitzt in den Kreuzungen die dringend not-
wendige Kommunikation und Zusammenarbeit, verlangt diese aber auch! Sie setzt
eine erhohte Kooperationsbereitschaft aller — Mitarbeiter und Vorgesetzter — vor-
aus. Eine entsprechende Kultur muss wachsen und gefordert werden. ,,Von erheb-
licher Bedeutung fiir das Funktionieren einer Matrixorganisation ist, dass vor allem
das Fiihrungspersonal im Bezug auf Kommunikations-, Kooperations- und Kon-
fliktfahigkeit Uberdurchschnittlich qualifiziert ist“ [Schlachter 2000]. Der Erfolg der
Organisation hangt sehr stark von den Managern ab.

6.2 Struktur des LVermGeo

Die Matrixstruktur liegt sowohl dem LVermGeo insgesamt als auch den einzelnen
Regionalbereichen zugrunde (Abb. 6 und 7). Die jeweils drei horizontalen funkti-
onsbezogenen Einheiten (Funktionalbereiche | bis 3 und Funktionsdezernate x| bis
x3) spiegeln die nach innen gerichteten Aufgaben (1, 11, 21, 31, 41), die nach auBen
gerichteten Aufgaben (2, 12, 22, 32, 42) und die Biindelung der Fachaufgaben (3, 13,
23, 33, 43) wider. Sie koordinieren und integrieren die vertikal angeordneten und
regional wahrzunehmenden Fachaufgaben. Dem Prasidenten des LVermGeo steht
mit dem Funktionalbereich 4 eine ibergeordnete Steuerungseinheit zur Verfiigung.
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Prasident/in | Geschaftsfuhrer/in

Regional- Regional- Regional- Regional-
bereich bereich bereich bereich
10 20 30 40
Funk- . . .
— tional- 1 Geschaéftsbetrieb, Controlling, KLR
bereich
Funk- ) . .
—|lorar 2 Grundsatzangelegenheiten, PR, Geoservicedienste
Funk- A L. .
| tonal- 3 Projektmanagement, Geobasisinformationssystem
ereic
Harz- Saale-
Altmark Borde Anhalt Unstrut
Funk-
L tional- 4 Zentraler Planu ngsstab Abb. 6 Organisationsplan des
bereich LVermGeo

Daneben ist jedem Regionalbereich eine landesweite Vorortaufgabe zugewiesen. Die-
se bislang vom LVermG wahrgenommenen, nicht regionalisierbaren Aufgaben sind

¢ Dezernat 14
¢ Dezernat 24
¢ Dezernat 34

¢ Dezernat 44

Zentrale Aus- und Fortbildung
Zentrale Entwicklung
Zentraler Positionierungsdienst, Amtliche Bezugssysteme

Zentrale Verfahren, Topographische Landeskartenwerke
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Struktur des LVermGeo-Regionalbereiches Altmark

Bereichsleiter/in 10
Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat
15 16 17 17a
_|nD:(ze" 11 Querschnittsaufgaben, Controlling, KLR |
—|E;ze" 12 Eingaben, Offentlichkeitsarbeit, Geokompetenz-Center |
“IE;ZEF 13 Projekte, Basisinformationssysteme |
Grund-
stiicks-
wertermitt- Basis-
lung, Fla- Geotop., Lieg Kat. Lieg Kat.
chenmana- Boden- Standort Standort
gement Stendal Salzwedel
—|E:ller' 14 Zentrale Aus- und Fortbildung

Struktur des LVermGeo-Regionalbereiches Harz-Borde

Bereichsleiter/in 20
Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat
25 26 27 27a 27b 27c
pezer- 21 Querschnittsaufgaben, Controlling, KLR
ﬂ?;ze" 22 Eingaben, Offentlichkeitsarbeit, Geokompetenz-Center
%E:[ZE" 23 Projekte, Basisinformationssysteme
Grund
stiicks: N
wertermitt- Basis- Lieg.Kat. Lieg.Kat. Lieg.Kat.
lung, Fla- Geotop., Standort Standort Lieg.Kat. Standort
chenmana- Boden- Magde- Haldens- Standort Werni-
nutzung burg leben StaBfurt gerode
_|E:(ZE" 24 Zentrale Entwicklung

Struktur des LVermGeo-Regionalbereiches Anhalt

Bereichsleiter/in 30
Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat Dezernat
35 36 37 37a 37b
Dezer- R v
%na‘ 31 Querschnittsaufgaben, Controlling, KLR
ﬂ,?ae‘ze" 32 Eingaben, Offentlichkeitsarbeit, Geokompetenz-Center |
‘I E;ZEF 33 Projekte, Basisinformationssysteme |
Grund-
stiicks- .
wertermitt- Basis- Lieg Kat.
lung, Fla- Geotop., Lieg.Kat. Lieg.Kat. Standort
chenmana- Boden- Standort Standort L. Witten-
gement nutzung Dessau Kothen berg
Dezer- o -
ﬁna( 34 Zentraler Positionierungsdienst, Amtl. Bezugssysteme

Struktur des LVermGeo-Regionalbereiches Saale-Unstrut

Bereichsleiter/in 40
Dezemat Dezemat Dezemat Dezemat Dezemat
45 46 47 47a 47b
% S:xm' 41 Querschnittsaufgaben, Controlling, KLR
I 11 11 I 1 [T I
‘| nD;m' 42 Eingaben, Offentlichkeitsarbeit, Geokompetenz-Center |
I [T [T [T [T I
Dezer R - N
ﬁv\al 43 Projekte, Basisinformationssysteme |
Grund-
stiicks-
wertermitt- Basis- ) X
lung, Fla- Geotop., Lieg.Kat. Lieg.Kat. Lieg.Kat.
chenmana- Boden- Standort Standort Standort
. . gement nutzung Halle Hettstedt Zeitz
Abb. 7: Organisationsstruktur

der Regionalbereiche —@ze" 44 Zentrale Verfahren, Top. Landeskartenwerke
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7 Management des LVermGeo

In einer Matrixorganisation ist das Management als komplexe Verkniipfungsaktivitat
zu verstehen, die den Leistungserstellungsprozess netzwerkartig liberlagert [Miller
2003]. Es ist dadurch gekennzeichnet, dass Leitungsaufgaben auf mehrere Vorge-
setzte verteilt werden. Fachliche Perfektionierung wird durch horizontale Funktio-
naleinheiten durchbrochen. Dabei wird dem Umstand Rechnung getragen, dass
fachliche Ziele nicht streng trennbar, sondern untereinander verflochten und von-
einander abhangig sind. Durch strukturelle Anreize soll das Handeln im Sinne der
Gesamtverwaltung gefordert werden. Dabei sind die Bedenken Einzelner, diese
integrative Flihrung werde zu einem fachlichen Qualitatsverlust fiihren, unbegriin-
det [Banner 2003]. Die hochste Konzentration an Fachkunde befindet sich wie
bisher auch in den vertikalen Produktionsdezernaten, also bei der direkten Aufga-
benerledigung. Die Innovation liegt vielmehr darin, dass durch die horizontale Ver-
knipfung die Wahrnehmung einzelner Fachaufgaben intensiver auf die Gesamtun-
ternehmung ausgerichtet ist und die Gesamtstrategie die verschiedenen fachlichen
Blickwinkel starker beriicksichtigt.

7.1 Kompetenzkreuzungen

Dem in der Matrix organisierten Management wohnt ein hohes Problemlosungspo-
tenzial inne, da die Probleme von den einzelnen Teilbereichsmanagern aus unter-
schiedlichen Sichtweisen betrachtet werden konnen. Andererseits kann das fiir die
Matrixorganisation typische System von Kompetenziiberschneidungen zu mangeln-
der Verantwortungszuordnung und zu Kompetenzkonflikten fiihren [Siepmann,
Siepmann 1995]. Hier besteht die Gefahr langwieriger Diskussionen und vieler oder
qualitativ zu schlechter Kompromisse.

Um das Konfliktpotenzial in den Kompetenzkreuzungen zu minimieren, ist im
LVermGeo den horizontalen Organisationseinheiten gegeniiber den vertikalen
Einheiten ,,Vorfahrt“ eingeraumt. Damit wird die sonst fur die Matrix typische,
geteilte Weisungsbefugnis fiir den einzelnen Mitarbeiter aufgebrochen. Die Bediens-
teten der vertikalen produktions-/dienstebezogenen Organisationseinheiten blei-
ben den vertikalen Dienstvorgesetzten zugeordnet. Diese ,,Vorfahrtsregelung® hat
eine integrierende Wirkung. Weiterhin sollen, um dem Hauptproblem in den
Kompetenzkreuzungen entgegenzuwirken, in den Kreuzungspunkten die Konflikte
durch eine besondere Assistenzeinheit des Prasidenten, den Funktionalbereich 4,
moderiert und konstruktiv gesteuert werden.

7.2  Unterstiitzungsmanagment

Um den Prasidenten bei der Realisierung einer integrativen Fiihrung zu unterstiit-
zen, wird ein in drei Ebenen gestuftes Management gebildet:

¢ standiges Unterstiitzungsmanagement - Funktionalbereich 4,
¢ funktionales Unterstiitzungsmanagement - Funktionalbereichsleiter | bis 4

¢ gesamtes Unterstiitzungsmanagement - Zentraler Planungsstab

Ziel dieses Unterstiitzungsmanagement ist die Entlastung des Prasidenten auf ver-
schiedenen Ebenen insbesondere dadurch, dass iibergreifende Entscheidungen in

LSA VERM 2/2003
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Kooperation und weitestgehend im Konsens vorbereitet werden. AuBerhalb der
dem Prisidenten ohnehin vorbehaltenen Entscheidungen sind ihm nur die Falle zur
Entscheidung vorzulegen, in denen auf den jeweiligen Ebenen keine Einigung erzielt
werden konnte. Des Weiteren soll der Prasident bei der systematischen Zielpla-
nung beraten werden. Es wird darauf ankommen, unter Berlcksichtigung der na-
turgemaB verschiedenen Sichtweise der Funktional- und Regionalbereichsleiter
abgestimmte Prioritaten zu setzen und daraus einen gemeinsamen Zielkatalog ab-
zuleiten. Die Realisierung der Ziele ist Uber ein Controllingsystem durch den Funk-
tionalbereich 4 zu iiberwachen.

Als zentrale Assistenzeinheit unterstiitzt der Funktionalbereich 4 den Prasidenten
permanent bei der Koordinierung und Zielplanung (stdndiges Unterstiitzungsmana-
gement). Neben der Zielplanung und dem Zielcontrolling besteht seine Hauptaufga-
be vor allem in der internen Integration. Gerade vor dem beschriebenen Kon-
fliktpotenzial der Matrix ist sicherzustellen, dass im Hinblick auf die Ziele der
Gesamtunternehmung die sinnvollste Entscheidung getroffen wird und sich nicht
nur einfach die stirkere, oftmals sturere Person durchsetzt. Aufgabe des Funktio-
nalbereiches 4 ist es daher, durch gezieltes Einflussmanagement motivierend auf die
einzelnen Bereiche einzuwirken, in Form von Abstimmungen der den Bereichen zur
Durchfiihrung tbertragener Aufgaben, erklarenden Hinweisen auf den Zusammen-
hang der einzelnen Teilarbeiten und Forderung der Kooperation durch Verhand-
lungen mit allen beteiligten Stellen. Da jedoch alle Manager Ihre Entscheidungen an
der Interessenlage der Gesamtunternehmung ausrichten miissen, wird meistens
eine sinnvolle Losung gefunden, wenn zuvor allen Beteiligten die notwendigen In-
formationen zugegangen sind. Dies sicherzustellen ist wesentliche Aufgabe des
Funktionalbereiches 4.

Der Funktionalbereich 4 steht im Mittelpunkt der Kommunikation und Information
und lbt damit aber keine Entscheidungskompetenz des Prasidenten aus. Er hat
gegenliber den Funktional- und Regionalbereichsleitern Informations- und Bera-
tungsbefugnisse und -pflichten. Aufgrund des umfassenden Informationsstandes hat
er eine starke formelle Stellung und entsprechende Einflussmoglichkeiten. Da er
jedoch gegenuber den Funktional- und Regionalbereichsleitern keine Weisungsbe-
fugnis hat, bleibt die Verantwortung bei diesen.

Durch Hinzuziehen der drei anderen Funktionalbereichsleiter zum Funktionalbe-
reich 4 wird die funktionale Steuerung der Behorde unterstiitzt (funktionales Unter-
stiitzungsmanagement). Der Zentrale Planungsstab (gesamtes Unterstiitzungsmanage-
ment) setzt sich zusammen aus den vier Funktionalbereichsleitern und den vier
Regionalbereichsleitern. Hinzugezogen werden konnen die Gruppenleiter fiir das
,Liegenschaftskataster* und fiir das ,,Zentrale Kommunikations- und Beschwerde-
management” sowie der Dezernatsleiter fiir ,,Zentrale Entwicklungen®. Bespre-
chungen des funktionalen und des gesamten Unterstiitzungsmanagement werden
vom Prasidenten geleitet.
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Mit dem Zentralen Planungsstab sind fir das Management durch die Verflechtung
der Funktional- und Regionalbereiche verbesserte Kooperationsbedingungen ge-
schaffen, die einen engen Dialog und Kontakt strukturell fordern. Gleichzeitig wer-
den die Entwicklungsaufgaben sowie die interne und externe Kommunikation ein-
bezogen. Es geht darum, gemeinsame Losungen zu erarbeiten, die den
unterschiedlichen Perspektiven Rechnung tragen. Dabei sind Konflikte vorpro-
grammiert, da die Interessen teilweise gegensatzlich sind, ,,denn die andere Seite
der mit der Matrix beabsichtigten Kommunikations- und Aushandlungsprozesse ist
der Konflikt* [Carmann u.a. 2001]. Durch die Vorfahrtsregelung fir die Funktio-
nalbereiche sind die Regionalbereichsleiter zwar formell nicht gleich geordnet, die
Weisungsrechte sind jedoch durch die teamartige Realisierung verdiinnt. Handeln
die Fiihrungskrifte einzeln in ihrem Zustandigkeitsbereich, ist dies am Gesamtinter-
esse auszurichten. Dabei sind sie gegenliber dem Zentralen Planungsstab als Gan-
zem verpflichtet. Die Verantwortung des Einzelnen geht damit Uber den eigenen
Aufgabenbereich hinaus. Eine fachliche Abschottung wird dann kaum mehr moglich
sein. Auch konnen die Augen nicht mehr davor verschlossen werden, dass jede
Prioritatensetzung im eigenen Zustandigkeitsbereich zugleich Auswirkungen in
einem anderen Bereich hat. Die jeweiligen Konsequenzen sind zu analysieren und
gemeinsame Losungsansatze sind zu entwickeln. Die damit verbundene Horizont-
erweiterung fordert Ubergreifende Sichtweisen und hilft, die Interessen der Verwal-
tungsfilhrung auf der gesamtstrategischen Ebene zusammenzufilhren [Osner 2001].
Konsensentscheidungen werden zunehmen.

Der Prasident wird somit durch dieses Fiihrungsgremium dadurch unterstutzt, dass
das Ressortprinzip durchbrochen wird, indem Druck zur Einigung trotz unter-
schiedlicher Interessen aufgebaut ist. Priorititen und Handlungsoptionen werden
nicht sektoral, sondern bereichsiibergreifend in Koharenz und unter Losung inter-
ner Zielkonflikte entwickelt. Der Prasident wird hinsichtlich der Koordinierung
entlastet, greift neben den ihm vorbehaltenen Entscheidungen nur bei Nichteinigung
ein und erhalt Freiraum fur strategische Aufgaben. ,,Der Erfolg der neuen Arbeits-
weise wird von einer Kultur abhiangen, die nicht vom Himmel fillt, sondern
schrittweise aufgebaut und am Leben erhalten werden muss* [Banner 2003].

7.3 Regionalbereichsleiter

Die vier Regionalbereiche sind unselbststandige Bestandteile des LVermGeo. Daher
sind die Regionalbereichsleiter keine Behordenleiter, auch nicht im Ubertragenen
Sinne. Vielmehr sind sie in erster Linie Mitglieder des Zentralen Planungsstabes. Sie
sind Verbindungsglieder der Region zum Gesamtmanagement. Die Fiihrungsaufga-
ben in den einzelnen Regionalbereichen sind in die klassischen Behordenleiteraufga-
ben (Funktionsdezernate) und in die traditionellen Fachbereiche (Produktionsde-
zernate) aufgeteilt und den jeweiligen Dezernatsleitern iibertragen. Begreifen die
Regionalbereichsleiter diese neue Arbeitsteilung als Chance, auf Abstand zu steuern
und starker gesamtverantwortlich zu handeln, gewinnen sie Freiraume fiir ein ver-
starktes integrierendes Management im Zentralen Planungsstab.

LSA VERM 2/2003
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8 Umsetzung

Der Beschluss der Landesregierung liber den Aufbau und die Organisation der
Geoinformationsverwaltung vom 25. Juni 2003 war der Startschuss fiir die Umset-
zung des Modernisierungsvorhabens. AufgabengemaB oblag diese dem Ministerium
des Innern. Eine besondere Projektgruppe wurde nicht eingerichtet, so dass das
Vorhaben als Linienaufgabe umzusetzen war. Die besondere Komplexitit und All-
umfassendheit der Organisationsinderung im Zusammenhang mit dem &duBerst
knappen Zeitrahmen von nur sechs Monaten erforderten ein straffes Handeln und
eine hohe Koordinierung der EinzelmaBnahmen.

8.1 MaBnahmenplan

Unter der Pramisse, zum |. Januar 2004 ein funktionsfahiges LVermGeo zu schaf-
fen, wurde das Gesamtziel in Einzelziele untergliedert, mit DetailmaBnahmen unter-
setzt und in einem MaBnahmenplan erfasst. Neben organisatorischen und perso-
nellen MaBnahmen waren als weitere Schwerpunkte die fachbezogenen
Voraussetzungen zur Realisierung der Reform zu schaffen sowie die Rechts- und
Verwaltungsvorschriften an die vom |. Januar 2004 an giiltige Behordenstruktur
anzupassen. Innerhalb kiirzester Zeit erwuchs der MaBnahmenkatalog zu einem
anspruchsvollen Aufgabenblock mit iiber 240 Einzelaufgaben den es galt, innerhalb
eines halben Jahres umzusetzen.

Insbesondere die organisatorischen und personellen MaBnahmen sowie die Unter-
bringungsfragen standen in einer direkten zeitlich Abhangigkeit zueinander. In die-
sen Fillen hitte ein Abweichen von dem auBerst straffen Zeitplan die FolgemaB-
nahmen negativ beeinflusst und eine erfolgreiche Umsetzung des Vorhabens
insgesamt gefahrdet. Daher wurden diese MaBnahmen Uber einen gesonderten
Projektplan koordiniert und deren termingerechte Umsetzung mittels eines Pro-
jektcontrollings gesteuert. Ein Uberblick iiber die Komplexitit der zu bewiltigen-
den Aufgaben ergibt sich aus dem Masterplan der Aktivitaten zur Einrichtung des
LVermGeo (Abb. 8).



Abb. 8: Masterplan
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8.2 Einrichtungsteams und Fachberater

Zur Unterstiitzung des Ministeriums des Innern bei der organisatorischen und
personellen Umsetzung des Beschlusses der Landesregierung wurden in den kiinfti-
gen Regionalbereichen Einrichtungsteams gebildet. Aufgabe der Einrichtungsteams
war es, unter Beriicksichtigung der ortlichen Gegebenheiten Vorschlage insbeson-
dere zur Unterbringung und zur Personalzuordnung zu erarbeiten. Die Teams wur-
den so zusammengesetzt, dass sowohl die fachlichen als auch die personlichen Be-
lange bei der Vorbereitung der Entscheidung beriicksichtigt werden konnten.
Daher arbeitete in den Teams zum einen jeweils aus jedem Aufgabenbereich ein
Bediensteter mit. Zum anderen wurde aus den betroffenen Behorden des jeweili-
gen Regionalbereiches eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter in die Einrichtung-
steams berufen, um die spezifischen ortlichen Belange einflieBen zu lassen. Alle
Mitglieder der Einrichtungsteams wurden aufgrund ihrer personlichen Kompetenz
in die Einrichtungsteams berufen und nicht als Vertreter der Dienststelle oder des
ortlichen Personalrates. Ziel war es, durch dieses breite Spektrum an Sachverstand
Entscheidungen (insbesondere Standortkonzept, Personalkonzept) von der Basis
heraus unter friihzeitiger Beriicksichtigung aller relevanten Belange vorzubereiten.
Somit sollte eine breite Akzeptanz der Konzepte bei allen Beschiftigten erzielt
werden. Die Vorschlage der Einrichtungsteams wurden nach einheitlichen Vorga-
ben fiir ein landesweites Gesamtkonzept erarbeitet liber das abschlieBend durch
das Ministerium des Innern entschieden wurde.

Insbesondere vor dem Hintergrund der anstehenden Dezentralisierung von Lan-
desvermessungsaufgaben und deren Integration in das Geobasisinformationssystem
wurde fiir die beiden groBen Aufgabenbereiche Liegenschaftskataster und Landesver-
messung je ein Fachberater benannt. Deren Aufgabenschwerpunkte lagen neben der
Unterstlitzung bei der Personalkapazitits- und Stellenplanungen vor allem in der
Beratung hinsichtlich der Analyse und der sinnvollen Synthese der einzelnen Lei-
stungsarten sowie deren Zuordnung zu den Organisationseinheiten.

8.3 Newsletter

Im Rahmen der internen Offentlichkeitsarbeit sind die Bediensteten mit einem mo-
natlichen Newsletter durch den Modernisierungsprozess begleitet worden (Abb. 9).
Der Newsletter informierte liber den Stand der Umsetzung und enthielt aktuelle
Informationen zum Modernisierungsprozess. Des Weiteren wurden Fragen einzel-
ner Mitarbeiter, die von allgemeinem Interesse waren, beantwortet. Damit stand
allen Bediensteten wahrend des gesamten Prozesses eine aktuelle Informations-
quelle zur Verfiigung, welche die direkte Information durch die Vorgesetzten er-
ganzte.

9 Ausblick

Vom 1. Januar 2005 an wird das LVermGeo als Landesbetrieb nach § 26 LHO ge-
fihrt. Dabei wird es sich um einen ,Landesbetrieb mit hoheitlichen Aufgaben*
handeln. Die Aufgabenstruktur, innere Organisation und Bezeichnung des LVerm-
Geo wird der kiinftige Landesbetrieb beibehalten. Die wichtigsten Geschaftsfelder
des LVermGeo werden die Fiihrung und Bereitstellung des Geobasisinformations-
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systems des Landes mit dem Amtlichen Bezugssystem und der Grundstiickswer-
termittlung sowie die zentrale Geodienstleistung fiir das Land sein.

Im FOKuUS:

Der Weg der Vermessungs- und Kataster-
verwaltung in die neue Organisation

Ausgabe 1/03
im Juli 2003
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Der Landesbetrieb wird als zentraler Geodienstleister des Landes eigenstandig nach
betriebswirtschaftlichen Grundsatzen arbeiten, wobei die Tatigkeit des LVermGeo
nicht auf Gewinnerzielung ausgerichtet sein wird. Auch kiinftig wird eine vollstandi-
ge Kostendeckung ohne Haushaltszuschuss aufgrund des hoheitlichen Aufgabenpro-
fils nicht moglich sein. Betriebliches Hauptziel muss es jedoch sein, den Zuschuss
maBgeblich durch Ausgabenminimierung dauerhaft zu begrenzen. Eine wirksame
Einnahmeerhohung iiber die potenzielle Einnahmequelle ,Liegenschaftsvermessun-
gen* ist durch die weitgehende Ubertragung der Aufgabe auf die Offentlich bestell-
ten Vermessungsingenieure ausgeschlossen. Das LVermGeo wird sich bei den Lie-
genschaftsvermessungen auf den fiir den Erhalt der staatlichen Kernkompetenz
erforderlichen Umfang beschranken, um damit eine sachgerechte, aktuelle Ka-
tasterfithrung zu gewahrleisten.
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Abb. 9: Newsletter
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